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Sajtétanacs-elemzés az ATV vorosiszap-katasztréfa
hirkozlésérél

A Sajtotanacsunk ezuttal az ATV lelkes, de nem elfogult nézdinek pozicidjabol, valamint a
csatorna honlapjanak olvasdjaként azt a célt tlizte ki maga elé, hogy észrevételeinkkel és
megfigyeléseink Osszegyljtésével javitsuk a médium és a kozonsége kapcsolatat. Elemzésiink
0t pontra tagolodik. A pontok elsd felében részletezziik megfigyeléseink eredményét, a
masodikban javaslatot tesziink arra, hogy mi a helyes. Ez az 6t pont a médium szerepét, a
katasztrofahir kozlésének lehetséges mechanizmusat, az atgondoltsagot, a pontossagot és az

objektivitast veszi célba. Megfigyelésiink a katasztrofa kezdetétdl tart, egészen oktober 22-ig.

I. A médium pozicidja, szerepe

Hianyzott szamunkra a katasztrofa kapcsan az ATV dnmeghatarozésa, vagyis pusztan a hirek
megfigyelésébdl nem deriil ki az a nagyon fontos dolog, hogy a katasztréfa kapcsan milyen
szerepet vallal a médium. Ez egyébként minden bizonnyal mas médiumra is megallapithato

volna, legyen az kereskedelmi vagy kozszolgalati.

Egy olyan katasztrofahelyzetben, mint amilyen a vordsiszap-katasztrofa volt, azt talaltuk
etikusnak, hogy az elsddlegesen felvallalandd szerep a kdarosultak megsegitése. Ez
megnyilvanulhat adoményozéasban, adomanyok gylijtésében, vagy akar a hivatalosan
létrehozott karmentd alapok ingyenes hirdetésével, a kozérdek képviseleteként, s valamiféle
ellen6érzé funkcidként is, hogy a megfeleld felajanlasok eljutnak-e a megfelelé helyre.
Igények és segitségnyujtasok feltérképezése, medidlasa talan az egyik legfontosabb kiildetése,

onmeghatarozasa lehetne az ATV-nek.
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Javaslatunk:

A szerep, mellyel a csatorna azonosulhatna a kovetkezo részletekre bonthaté:

karosultak megsegitdje

tényfeltaro (sziikségletek kideritdje)

tarsadalmi nyugtalansagot csillapito

tarsadalmi szolidaritast novelo

A fentieken tilmenden oknyomozo6i (Mi volt a baleset oka? Ki a felelds?) szerepek is
léteznek, azonban nem 4rtana egy értéksorrend. A szerepeket az 1d6 elérehaladtaval

természetesen lehet valtogatni, akar az adott média-napirendi témakhoz illeszkedve.

Il. Forgatékonyv

Fontosnak latjuk, hogy olyan kivételes esetekre, mint a katasztrofak, az ATV elkészitsen a
maga szamara egy forgatokonyvet, ami alapjan a hirek sorrendiségét, valamint a
beszélgetéseket megéllapitja. Ugy tiinik ugyanis, hogy a hirérték szélséséges esetben nem a
hagyomanyos modon értelmezhetd (pl. minél nagyobb a baj, annal jobb, annal eldrébb kertil a

hirekben).

Véleményiink szerint nem volt egy szilard, statikus hirsorrendi rendszer, ami alapjan egy
meghatarozott idészakban ugyanazon témaban olvashattuk volna a cikkeket. Helyette logikai
atgondolatlansag, a hirek strukturalis szervezetlensége uralkodott, noha egy katasztrofaban a
megfigyeld precizitisa és nyugodtsaga, ha formailag is megnyilvanul, azt {izenheti a

tarsadalomnak, hogy trré lehet lenni a bajokon.

Célszerlinek lattuk volna, hogy az ATV feléllitson egy prioritdsi rendszert, ami alapjan
szervezheti a hireket. Természetesen tudjuk, hogy a katasztrofa kivételes helyzet a hirkozlés
szamadra, éppen ezért lenne fontos egy forgatokonyv, hogy kiilonleges helyzetekben is legyen

koncepcio a hirkozlésre.
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Példaul a katasztrofavédelem vezetdjével nem oktober 8-d4n lett volna érdemes interjut
ko6zolni, hanem sokkal hamarabb, akar a katasztrofa napjan, vagy az azt kovetd napon. A
katasztrofa kitorésétdl szdmitva ez négy napos késés, ami sok. Természetesen nem tudjuk,
hogy a szerkeszt6k nem probaltdk-e meg korabban szora birni a katasztrofavédelem valamely

munkatarsat.

Jonak lattuk volna, ha elsésorban az els0 hiradasok nem a katasztroéfakarok feleldsének
keresésével foglalkoztak volna, hanem az el6z6 pontban emlitett veszély elharitasaval, majd
masodikként segitségnyujtassal, és csak harmadikként az okok keresésével, felel6sok

megtalalasaval, s végiil a politikai jellegli kérdésekkel.

A felelosok keresése elemi része a katasztrofaban torténtek elemzésének, igy annak
fontossagat nem vitatjuk. Annak moédjat viszont igen. Ugy latjuk, hogy a felel6sok keresése

célszerli, &m nem mindegy, hogy milyen modon, és mikor.

Sajtoétanacsunk ugy vélekedik, hogy a feleldsség keresése nem elsddleges jellegii, hanem csak
masodlagos, harmadlagos. Eppen ezért fontos a tematizalasban ezt a végére hagyni. Amig az
események koriilményei nem tisztazottak — sem jogilag, sem pedig a kézbeszédben — addig
kar feleldsoket keresni, és a blinbakképzési igényeknek teret adni, ami ebben az esetben elsd
korben a vallalat tulajdonosai ellen iranyult.

Bizonyos értelemben a kormany az azonnali szamonkéréssel sajat hatékonysaganak
megjelenitésére torekedett. Mar azzal is, ha ezt a torekvést csak kommentar nélkiil kozolte
volna az ATV, akaratlanul is keretezte volna a katasztrofa kommunikéciojat, de ezt raadasul
még sajat Onkontroll hijan (avagy ahogy korabban irtuk azért, mert nem rendelkezett

katasztrofatudositasi forgatokonyvvel €s értéksorrenddel) tulszarnyalta.
Az aladbbi sorrendet javasoljuk egy katasztrofatudositasi forgatokdnyv kidolgozasahoz,

melyben természetesen bizonyos részek felcserélheték, a sulypontok valtoztathatok az

aktualis tigynek megfelelden, vagy akar egy-egy igen fontos interjualany eléréséhez igazodva:
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Javasolt sorrend:

Katasztrofa tényeinek minél pontosabb ismertetése — VeszEly elharitasarol szold beszamold

— Segitségnyujtas lehetdsége — Tudomanyos magyarazatok keresése — Felel0sok keresése

lll. A szakmaisag

Egy adott témaban a megfeleld szakemberek megtaldldsa silirgds feladatta valik.
Alkotményjogi témaban alkotmanyjogaszt, kémiai témaban vegyészt, egészségligyi témaban
szakorvost és igy tovabb, a szakteriiletektdl semmiképpen sem eltérve, dsszemosva azokat.
Utalunk itt arra, hogy Kalméan Olga gyakran tett fel az adott szakemberek szdmara nem
szakmai kérdést, ami a helyzet dramaisagabol eredt, és emberileg teljesen érthetd. A
katasztréfa éppen attol katasztrofa, hogy mindent szétzildl, igy a médiat is, és mindenféle
kérdések tornyosulhatnak fel az Ujsagirdban, és a nézdben egyarant. Ugyanakkor az
tizemszeriiség és fegyelmezettség miel6bbi helyreallasanak olyan {izenete is van, hogy uraljuk
a helyzetet, ez pedig kivanatos lizenet, a nézoknek katasztrofa esetén éppen erre van

sziikséglik.

A professzionalitas problémaja latvanyossa valt azokban az interjikban, ahol a meghivottak
nem olyan kérdéseket kaptak, amely a szakteriiletiikhoz illeszkedett. Ezekbdl a nézdk azt a
kovetkeztetést vonhattak le, hogy a szakértdk is megérik a pénziiket, nem értenek semmihez
stb., holott valojadban a kérdések nem voltak célzottak. (példanak emlithetnék a Zacher
Gaéborral készilt interjut.) Ez alapvetden azért baj, mert egy adott szakembernek csak egy
adott t¢émaban van szakmai kompetenciaja, ¢s masban lehet, hogy kevesebb, vagy nincs, ami a
hirkdzlés szempontjabol irrelevans. Az irrelevans hirek kozlése pedig a médium
szinvonalanak csokkenésével is jar. Rdadasul, ha a nézd feliiletesen szemléli a beszélgetést,
nem tamad olyan érzése, hogy a szakértd korrekt, €s nem nytjtézkodik tal a takardjan, hanem
hogy gyakorlatilag nem ért semmihez, éppen olyan laikus, mint az atlagember. Laikussa a
riporter teszi a szakértdt, ha nem tudja miben kompetens, €s a hatds megint

bizonytalansadgfokozo, tehetetlenséget reprezentalo, és igy kétségbeejtd is lesz.
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Ezzel kapcsolatban azt latjuk a hattérben, hogy a riporter tulzottan atfogo tudast kivan a nézoi
szamara kozolni a miisoraban. Ez az atfogd modszer a részletesség rovasara megy. Eppen
ezért latjuk fontosnak, hogy a szakmaisdgra vonatkoz6 témakoroket, illetve az altalanos,
alapvetd hirkozlésre iranyuld misorokat differencidljak, amivel novelhetd mindkét miifaj
szinvonala, drnyaltsaga, letisztultsaga, ami kivanatos cél egy orszagos nézettségii, szinvonalas

médium szamara.

Mi is gondolkodtunk a megoldéason, €s arra jutottunk, hogy célszerii volna, ha a milisorvezetd
minden egyes meghivottal eltolt legalabb tiz percet, s csak ez utan lilnek a kamera elé. 5-10
perc mar elegendd volna a beszélgetés hatarainak kijeloléséhez, és ennek révén
megakaddlyozhat6 lenne, hogy a szakértd laikussd valjon. Ennyit valdszinlileg megér egy

professzionalisabb megjelenés.

Ez a tandcs mds esetben is hasznos volna, de katasztrofatuddsitasok esetén dertiil ki, hogy
kiilonosen fontos. A gyakorlat sajnos az, hogy egyre tobbszor nem is a riportot készitd veszi
fel a kapcsolatot a meghivott vendéggel, és a kapcsolatfelvevd, valamint a meghivott kozti
egyeztetések mar at sem adddnak a riporter szamara (csak mellékesen jegyezziik meg, hogy a
feliiletesség a szakérté szemében is rontja a média presztizsét, ami miatt legkdzelebb talan

mar a meghivast sem fogadja el).

Legalabb ugyanilyen fontos, hogy ne csak a miisorvezetd €s a megkérdezett kozott alakuljon
ki parbeszéd, hanem a meghivottak kozott is. Nem tudjuk, hogy az ATV szandékosan
mellézte-e a tobb résztvevds beszélgetést, de ezattal az 1d6 dimenzidjdban valtak
ellentmondasossa a beszamolok (pl. a Greenpeace értékelése a vOrdsiszaprol, és ezzel
szemben az akadémia fOldtani intézetének kutatdsi beszdmoloja). Az ellentmonddsok
elvarratlanok maradtak. Késdbb pl. jogi vonatkozéasu témakban hidnyoltuk a vélemények
titkoztetését, holott ezekben a vitdkban a média klasszikus moderatori szerepléként jelenhetett

volna meg.
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Javaslatunk: Ne probaljon mindent megvalaszoltatni (vagy maga megvalaszolni) a riporter,
hagyatkozzon csak egy-egy témara, mindig arra, amiben a meghivott kompetens, ennek pedig

jarjon jobban utana, legalabb egy szereplést megeldzo beszélgetéssel.

Nézoként halasak volnank, ha késziilne menet kozben egy atfogdbb, komplexebb film is a
voOrosiszap katasztrofardl. Egy ilyen dokumentumfilmet persze évekkel késobb is Ossze lehet

vagni, de mar menet kozben is raallithato egy-két alkoto.

IV. Kiegyensulyozottsag

Amellett, hogy tiszteletben tartjuk az ATV politikai preferencidjat, a mi Sajtotanacsunk nézoi
azt igényelték volna inkdbb, ha kiegyensulyozottsagra torekvést talaltak volna abban a
kérdésben, hogy vajon a katasztrofat okozod vallalat allamosithato-e vagy sem, mennyire
indokolhaté vagy nem indokolhat6 egy ilyen 1épés, és a kormany intézkedései miként is
értelmezhetdk. Szélesebb dimenzidban is vizsgalhatta volna a kérdést az ATV (pl. mas
orszagokban, teljesen mas természetli katasztrotaknal milyen mddon viselkedtek az allamok).
Egy ilyen korképbe agyazva a Gyurcsany-cikk az ,autdjavitok allamositasar6l”, melyben

kritizélta a kormany lépéseit, arnyaltabb hiradassa valhat.

Javaslat: Az allamositas kérdése nagyon fontos, amire nyugodtan épithetne az ATV, hiszen
sok embert €rintd tarsadalmi vitat lehetne folytatni a témakdrben. A kérdés feldolgozatlanul
all Magyarorszag elbtt, és az ATV nézdiként volna egy ilyen érdeklédés a Sajtotanacs
tagjaiban. Az ATV, ha tobb figyelmet fordit a témanak, eldmozditana a kozos gondolkodast, a
tarsadalmi kozbeszéd tematizalasat. Természetesen nem tarthatd napirenden egy téma akkor,
ha a tarsadalom mar mas hirek felé fordul, de a tarsadalmi hasznossag abbdl szarmazhatna, ha
egyes esetek feldolgozasdban 4ltalanosabb konszenzus is kialakulhatna, 4ltaldnosabb

kérdésekrol.
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V. Vélemény-eltolodas a katasztr6fa emberi mulasztas allitasanak témajaban

Megszamoltuk, hogy a vizsgalt idOpontban hany esetben kommunikaltdk emberi
mulasztasként a katasztrofat, és hany esetben adtak helyt annak a megnyilvanulasnak, amely

szerint nem emberi mulasztas okozta a katasztrofat.

Az dllamositas kérdésére adott valaszok szamaban az ardny tulzottan eltolodott a felelosségre
vonas helyeslése felé. Ez 6nmagaban még nem baj, am az, hogy ki a felelds a torténtekért — ha
egyaltalan van felelds —, illetve az, hogy milyen allast foglal az ATV, talan elhamarkodott
volt. Késdbb maga a csatorna — egyébként elismerésre méltd modon — képes volt a sajat
sztorijan modositani, és a bilinbakképzést nem taplalni, de a vizsgalt idészakban majd
kétszerannyi volt a feleldsség sugalmazdsa, mint az artatlansdg vélelme melletti

megnyilvanulas.

Megfigyeltiik, hogy milyen aranyban ad helyet az ATV az ellenzéki véleményeknek. Ezek a
vélemények nem feltétleniil csak a kormdnypartisag-ellenzékiség dimenzidban engedik
kovetkeztetni az olvasot - helyesen vagy helyteleniil — az ATV értékeirdl, hanem a médium
kiegyensulyozottsagardl, objektivitasardl is tajékoztatast ad. Ebben az ATV kétharmad

kormény, egyharmad ellenzék megszdlalasi lehetdséget adott.

Javaslatunk: A felelosség keresésben nem art egy kis ovatossag.
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