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Zsolt Péter

A kozszolgalatisag moédozatai

A furcsa prébalkozas, mely az 0j médiatorvény megalkotasara tett kisérletet (2008/2009), —
eléggé szakmaiatlan modon — végiil is megbukott. Néhanyan szeretnénk azt hinni, hogy a
civil ellenallas felgerjedése volt az a katalizator, ami aztan beinditotta mind a kereskedelmi,
mind a kozszolgalati, mind pedig a politikai szféra kritikusait.

crer

hirtelen kész tények el¢é allitsanak minket polgarokat akkor annak elengedhetetlen el6feltétele,
hogy a téma koriil tevékenykeddk, legyenek akar kutatok, vagy agazati szakemberek, ne
sziinjenek meg dolgozni. Egy ilyen koordinacids hellyé valt a Médiaparlament nevezetii
szervezOdés, ma pedig ennek utddja a Nemzeti Média Kerekasztal.

Az alabbi irdssal ehhez a munkahoz kivanunk hozzajarulni, két kérdést érintve: az elsdrdl,
hogy milyen kozszolgélati modellek is mikodnek hosszabban, a mésodikrdl, hogy mi a
helyzet a helyi demokracia informacidellatottsdgaval csak igen roviden.

Milyen kozszolgalati modellek miikodnek?

Filozofiajat tekintve bar tortént atalakulas, nincs jelentds kiilonbség ma Eurdpa kozszolgalati
megkozelitésében, szabalyozasi tekintetben azonban, hogy mennyire és hova engedik be a
politikéat, a legkiilonb6zdbb megoldasok 1éteznek.

A tartalmi kérdés az, hogy mi is legyen a kdzszolgéalati médidban. Az elmult két évtizedben
komoly valsagon ment 4t a kdzszolgalat. A valsdg oka az amerikai modell Eurdpéaba engedése
kapcsan létrejott nagyszamu csatorna létrejotte, valamint a civil szféra média-megjelenése,
mindkettd tendenciat a csatornak szdmanak boviilése is kisérte. Az angol kozszolgalatisag is
ezen tendencidk miatt, atalakulésra kényszeriilt.

Az angolok teremtették meg a kozszolgalatisag mintajat (1926-

BB ban) azzal a tulajdonképp etikai 1épéssel, hogy az allamositott
BBC nem a kormany szolgéldja (nem is ellensége!) lett, hanem

kozvetitd  szerepet felvallaloként, a kormany ¢és mas

érdekcsoportok, valamint az érdekcsoportok egymas kozti

rivalizacidjaban pozicionalta magat. (Ma ezt medialasnak neveznénk.) John Reith elndk alatt
a BBC kialakitotta elitista hangvételét, és a vegyes miisorszerkezetre vonatkozo strukturajat.

Elébbi annyit tesz, hogy az embereket jobba és miiveltebbé kell tenni, utdbbi pedig, hogy
minden tarsadalmi csoportnak nyujtani kell valamit.

Az elitista hangvételt a kereskedelmi oldal azon keresztiil timadta, hogy egyszeriien elszivta a
fogyasztokat. Ez a 90-es évekre valt dramaivd. A vegyes miisorszerkezetet pedig a sok
csatorna létrejotte kérddjelezte meg, hiszen egy jazz adoval pl. nem volt képes versenyezni a
BBC par perces jazz programja, ¢s ugyanez a logika az élet barmely szegmense esetén
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aggodalomként felmeriilt. Nem kevesen, a fentebbiek miatt a kozszolgélatisag teljes
kiliresedését, és kimtlasat josoltak.

Nem ez tortént. Igaz, visszaszorulds (munkatarsak elbocsatdsa, piacvesztés stb.) soran, de
ujrapozicionalta magat a BBC. A vegyes miusorstruktura terén felvette a kesztylit, ezért
inditott tematikus csatorndkat, mikdzben féadojan megdrizte a hagyomanyos szerkezetet is.
Elitista hangvételét pedig nem egyszerlien feladta, hanem filoz6fidjaban formalta at. John
Reith még gy gondolta, hogy a kozszolgdlati médidnak ugy kell tarsadalomintegraléd
tényezOveé valnia, hogy az elitet allitja kdzéppontba. Ma a BBC nem a sztenderd akcentust
besz¢él6 bemondokat, hanem a kiilonféle tajszolassal és etnikumi jellegzetességgel birdkat
szerepelteti. A kozszolgalat mai funkcidjanak azt tartjadk, hogy a tarsadalom kiilonb6z6
csoportjainak (korosztalyoknak, ndknek, etnikumoknak, kiilonb6z6 izléscsoportoknak stb.)
kell reprezentativitast biztositani.

A kozszolgalat a deliberacios politikai miikodés dontési folyamatainak nyilvanossagterepe
lett, nem pedig az elit egyirdnyu szdcsove. A kozszolgalatisdg kiildetése ma a demokracia
olyan tipust terjesztésében rejlik, melyben az allampolgari aktivitds, a vitakultira, a
konfliktusban érdekeltek részvétele lett kivanatos. Ez 0j elem a hagyomanyosan megmondd
médiahoz képest, ahol a vita csak az elit csoportok kozott tortént. Ezen hagyomanyok persze
ma is élnek, hiszen a politikai partok szamara podium funkcidt 14t el Eurdpaban a
kozszolgalat. (Az amerikai modelltdl abban ismerszik meg a leglényegesebb kiilonbség, hogy
Amerikaban a kereskedelmiek latjak el a politikai podium szerepet, €s az ottani kdzszolgalat a
politikan kiviili dolgok irant fogékony, addig Eurdpaban a kozszolgélat a politikai terepre
szervezddott, és ehhez a hagyomanyahoz ma is ragaszkodik.)

Ugy vélem Eurdpaban a kozszolgalati modell til van a valsigon, mindeniitt orszdgimazst épit,
mindeniitt igyekszik mentalhigiénésen hasznossd valni, mindeniitt kormany ¢és tarsadalom
kozti poziciot keres, mindeniitt méltanyos, és nem ellenséges hangvételli, mindeniitt a
kiilonbozd izlésvilagok szamara probal kielégitd adast produkalni, ahol tud tematikus
szaporodasnak is indul. (Magyarorszdgon Rudi Zoltan tervei kozt szerepelt a tematikussa
valas.) A kozszolgélat hipotézisem szerint filozofidjdban ma egész Eurdpaban egységes,
szakitott falankszter jellegével, didaktikus neveldi attitidjével. A kultara és a tudomany
teriiletén neveldi poziciobdl szolgaltatdiba valtott és joval pluralisabba valt, a politikat pedig
igyekszik deliberativ sikra helyezni. (Egy preciz 6sszehasonlito vizsgéalattol minddssze annyit
varnék, hogy ezekben a szempontokban az eurdpai orszdgok kozt drnyalatnyi kiilonbségeket
talalunk).

Ahhoz, hogy a kozszolgalat a fenti 4talakuldsokon magatdl, minden koézponti iranyitas nélkiil
at tudjon menni, a feladat ma is ugyan ugy, mint mindig, a kormanytol vald levalasztés, a
nyugodt, politikai befolydstol mentes munkakoriilmények, és a kiszamithato, politikai
zsarolastol mentes gazdasagi miikddés biztositasa. Ebben mar igen eltéré modellekkel
talalkozhattunk az elmult évtizedekben. Nem sorolnam fel ezeket, de toredékes ismereteim
alapjan megprobalom felvazolni a lehetséges megoldasok logikai szerkezetét. A kozszolgalat
esetében mindeniitt felmeriil az a probléma, hogy ki is a tulajdonos, s miképp is torténjék a
finanszirozas, felmeriil, hogy a médiaclnokdknek mi legyen a jogositvanya, s valasztasukban
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milyen lehetOségeket kapjon a politika, végezetiil pedig, hogy a miikodés ellendrzését ki
végezze.

A legtobb vitat kivalto kérdés a politikai alrendszer jelenléte koriil alakul ki, mely mint lattuk
mind a feliigyeld szervek esetében, mind pedig a mukodtetoknél felmeriilhetnek, €s négy

sarkitott alapvariaciot tesznek lehet6vé.

A kozszolgalati modellbe épitheté politikai jelenlét sarkitott variacioéi

Feliigyelo szerv feltoltésében politika

van nincs

Van Magyarorszag

Kvazi tulajdonosi
szervében politika

nincs Hollandia

Arra is lehetdség van, hogy politikai érdekeltség ne is legyen a felligyeletnél (nalunk ezt a
szervet jelen pillanatban ORTT-nek nevezik, s igen erds benne a politikai jelenlét, bar
kiegyenstlyozott.). Az én allaspontom egyébként az, hogy ahonnan csak lehet, szoritsuk ki a
politikai alrendszert, €és torténetesen a feliigyeletbdl ki is lehetne. A feliigyelet biirokratikus,
szakapparatust igényld feladat, a feljelentéseket pedig képzett civilek, kiilonb6zé szakmai
szervezetek kiildottei is meg tudjak tenni. Az aktiv kapcsolat a tarsadalommal a Panasz
Bizottsdgon keresztiil (ez Magyarorszagon is jol funkcional) a feliigyeleteken keresztiil
valosithato meg.

A masik szerv a tulajdonosi jogokat gyakorlé miikddtetd szerv. (Nalunk ennek most a
kuratériumok felelnek meg.) Ezekbdl nem javasolndm a politikai alrendszer kihagyasat,
tekintve ugyanis, hogy a kozszolgélat esetében nem valddi tulajdonosokrdl van szd, ezért a
vagyonért a feleldsségre vonas akkor érvényesithetd, ha valamiként lehet biintetni a latszolag
népszerl,, de hosszi tavon karos dontéseket is, s erre a politikai felelésség a leginkabb
alkalmas. (Hollandiat taldltam egész Eurdpdban példanak csak arra, hogy a mikdodtetd
szervben sem szerepeltek politikusok. Itt alapitvdnyok miikddtették mar a 90-es években, és
ellendrizték is a kozszolgalatot. Az alapitvanyok maguk nevezték ki a médiaelndkeiket.)

Az eurdpai orszagokban a médiaelndk-valasztasba mindeniitt szerepet kap a politika. Van
ahol ezt tulzasba vitték (pl. Gorogorszag, hiszen itt gyakorlatilag kormanytévé miikodott az
elmult évtizedekben, a kormanyvaltassal egy idében a miniszterelnok le is cserélte a
médiaelnokot) Masutt azonban kiilonb6zd bizottsdgokat alakitanak a médiaelnok
megvalasztisara, ezek a bizottsagok eltéré sulyozassal szerepeltetnek politikusokat, s mas
sulyoz6d szempontokat is bevesznek. (pl. Finnorszdgban az elndkot valaszté bizottsagban
lennie kell kiilonb6z6 nyelvi és tarsadalmi csoport képviselonek is, Németorszagban a
kiilonbozd tartomanyokbdl eltéré modon, de kulturdlis, gazdasagi, és vallasi kozosségek is
delegalnak, s aztdn Ok valasztjdk az elnokot, Belgiumban — nem meglepé médon — a
parlamenti erdviszonyok soran 1étrejovo etnikai megoszlas szerint képzik a bizottsagot stb.)
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Naivitas volna azt gondolni, hogy pusztdn a politika kiszoritdsa a kozszolgdlat mindségét
eredményezné. Voltaképp részben emiatti csalédds miatt értettek egyet abban a politikai
partok legutobb, hogy az ellenorzés, és a jelenlét maximalizalasa felé kell tovabbmozdulniuk.
A fliggetlenséget kapo kozszolgalati média az adott kormany szamara mindig tal kritikusnak
latszik (ez Angliaban is igy van), csak van ahol ez a kritikussag nem ellenségeskedés, és a
kormany pedig toleralja. Ezért a politikai kiszoritas mellé hozza kell tenni, hogy a fogyasztok
részeérdl is igényel objektivitast elvard értékrendszert, tehat minden allampolgéarnak tisztdban
kell lennie azzal, hogy a kdozszolgalat az a teriilet, ahol elvarhatdé az objektivitasra vald
torekvés. Ez csak egy kommunikicios kérdés, miként is hirdeti majd magat az 1j
kozszolgalat. A masik pedig a szakmai szervezetek 4altal adoményozott Kkitiintetések
fontossaga, melyek megerdsitik a kozszolgalatban — s akdr masutt is dolgozok — helyes
viselkedését. Ennek politikatol fiiggetlen kell lennilik. A kormany altal adoményozott
kitlintetéseket el kéne felejteni.

Helyi és regionalis informacidellatas

A helyi 6nkormanyzat altal fenntartott sajté6 a mai Magyarorszagon olyan, mint a szocialista
sajtd a legprimitivebb idOben. A primitiv, konfliktusokat keriild, azokat be sem mutato,
manipulativ hurrdoptimizmus hangjan szélnak. Mindig az adott hatalmon 1évé érdekeit
szolgalja. Van ahol maga a jegyzd a fOszerkesztd, hidba van feltiintetve a lapon egy
foszerkesztd, mégis a jegyzO, vagy a polgarmester egy megbizhatd embere cenzurdzza az
irasokat, a radid vagy a televizido adasokat. Elképesztd, Angliaban 1695 el6tt volt ilyen a
média, most meg a XXI. szdzadban volnank.

A helyi sajto pluralitdsanak a fliggvénye az dnkormanyzati lapok valddi szinvonala. Ha van
rivalis — s nem csak vagdalkozo, de szinvonalas is -, az késztet spontan javulasra. Am a 20
ezer fo alatti telepiilések — tisztelet a kivételnek - nem képesek alternativ médiumokat
kitermelni.

Két megoldasi méd lehetséges. Az egyik, hogy nem foglalkozunk az 6nkormanyzat lapjaval,
hanem tamogatunk palyazati Uton helyi médiumokat. Ezt tehetjiik, ha gazdagabb orszag
vagyunk. A masik, hogy magat az dnkormanyzati lap kiadasat kényszeritjiik demokratikus
keretbe. Képviseldtestiilet, helyi civilek valamilyen moéddon amelyet az SZMSZ-ben
szabalyoznak bizottsdgot hozhatnak Iétre, s ez a bizottsag adja ki 1dordl-idére egy
lapszerkesztonek a munkat. Megfontoland6é az is, hogy az onkormanyzatokban 10 ezer o
folotti telepiiléseken kotelezd legyen egy sajtdszovivol munkakor betoltetése is, akinek az
informaciok kiadasa, és a média tajékoztatasa volna a f6 munkakdre.
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